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Membres présents  Louise Champoux-Paillé, présidente  

Angèle St-Jacque, vice-présidente  

Isabelle Demers, PDG et secrétaire 

Madeleine Barbeau, représentante du personnel  

Marie-Eve Berardino, membre avec compétences en gouvernance, performance et gestion de la qualité et éthique   

Delphine Brodeur, membre désignée  

Caroline Chantal, représentante des établissements territoriaux  

Dr Patrick Cossette, représentant du milieu de l’enseignement et de la recherche  

Elias Kallas, membre indépendant  

Dre Valérie Lamarre, représentante des personnes qui exercent leurs activités professionnelles au sein de l’établissement 

Anne Lyrette, représentante du personnel  

Mirabel Paquette, membre indépendante 

Annie Pelletier, membre désignée  

Véronique Pelletier, membre indépendante  

 

 

Membres absents  

 

Diane Chênevert, membre indépendante  

Sophie-Anne Gaudet, membre indépendant 

Daniel Jutras, représentant du milieu de l’enseignement et de la recherche 

Mirabel Paquette, membre indépendante 

 

 

Membres invités  

 

 

 

 

 

 

 

 

Geneviève Parisien, présidente-directrice générale adjointe (invitée permanente) 

Anne-Julie Ouellet, directrice générale adjointe (invitée permanente) 

Alexianne Bergeron, adjointe à la présidente-directrice générale (invitée permanente) 

Gina Costanzo, Directrice de l’enseignement et de l’innovation pédagogiques (invitée permanente) 

Stéphane Daraîche, Directeur des services techniques hôteliers et développement durable (invité permanent) 
Daniel Tougas, Directeur des ressources financières et de la logistique (invité permanent) 

Sophie Verdon, Directrice Clinico-Administrative Optilab (invitée permanente) 

Lucie Dufresne, directrice intérimaire des communications (invitée permanente) 

Geneviève Mercier, directrice qualité, évaluation, performance et éthique (invitée permanente) 

Dre Emmanuelle Lemyre, directrice médicale OPTILAB (invitée permanente) 

Compte rendu  
 4e séance régulière du Conseil d’administration d’établissement  
 
Mercredi, 18 mars 2026, 16h30 à 18h  
 
Lieu : Centre de réadaptation Marie Enfant, 5200 Rue Bélanger 
Salle : J.2.603-606 
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Lyne Ouellette, Directrice des services multidisciplinaires, de la santé mentale et de la réadaptation (invitée permanente) 
Dr Marc Girard, Directeur médical et des services professionnels (invité permanent) 

René-Claude Bernier, directeur intérimaire des ressources humaines (invité permanent) 

Valérie Pelletier, directrice des soins infirmiers (invitée permanente) 

Josée Brady, Commissaire aux plaintes et à la qualité des services 
 

 

Personne du public              

 

Dre Louise Duperron  

Maude Lemieux, stagiaire en administration des services de santé à l’École de Santé publique de l’UdeM 

 

 

Rédaction 

 

Andréja Michaud -Reeves, spécialiste en procédés administratifs 
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Sujets  Discussions  Suivi / Prise de décision 

1. Ouverture de la réunion  

 

Le quorum est atteint et la séance régulière débute à 16 h 32.  

 

 

2. Adoption de l’ordre du jour de la 
séance du 18 mars 2026 

L’ordre du jour est adopté tel que présenté.   

3. Gouvernance 

 
3.1 Adoption du compte-rendu de la séance régulière du 26 janvier 2026  
Le compte-rendu de la séance régulière est adopté tel que présenté.  

 

 

4. Période de questions du public  Aucune question.  

5. Rapport d’activités 

 

5.1 Rapport de la Présidente   

 

 Mme Louise Champoux-Paillé partage les éléments suivants :  

• Le Gala Reconnaissance du CHU Sainte-Justine suscite un intérêt croissant, avec 

plus de 100 candidatures reçues pour l’édition 2026.  
• Les publications sur les réseaux sociaux du CHU Sainte-Justine mettent en valeur 

les réalisations de l’établissement. Chaque publication reflète le travail accompli par 

les équipes. Le travail de la direction des communications est notamment reconnu. 
• Elle exprime sa confiance lors de ses échanges bimensuels avec la direction 

générale de l’établissement, particulièrement compte tenu du contexte actuel. 

 

5.2 Rapport de la Présidente-directrice générale (PDG)   

 

Mme Isabelle Demers partage les éléments suivants :  

• Plan d’établissement : Un état d’avancement sera présenté à la prochaine séance 

régulière de juin.  

• Moyens de pression des médecins spécialistes : Suspension de leur participation aux 

formations pour le déploiement du dossier santé numérique (DSN) et suspension de 

l’utilisation du Centre de répartition des demandes de services (CRDS). Jusqu’à 

maintenant, le CHU Sainte-Justine est peu touché par ces moyens de pression.  

• Situation actuelle au Moyen-Orient : Répercussions possibles dans les prochaines 

semaines, notamment au niveau du secteur de l’approvisionnement. Des mesures ont 

été mises en place pour sécuriser les livraisons (ex : livraison des échantillons). 
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• Programme de l’expérience québécois (PEQ) : La direction des ressources humaines 

de l’établissement demeure active auprès des équipes et des employés touchés afin 

de cibler des solutions. 

• Dotation du poste de directeur des technologies de l’information : Processus de 

recrutement en cours. 

• Portrait actuel des activités cliniques de l’établissement :  

o Hausse du taux d’occupation pour secteur les secteurs de la néonatologie et 

des soins intensifs; 

o Hausse approximative de 5 % activités ambulatoires (cliniques externes); 

o Taux d’occupation stable, mais occupé, pour les secteurs de l’hémato-

oncologie et l’urgence.  

• Déploiement du comité consultatif perspective jeunesse : Volonté de l’établissement 

d’interagir plus activement avec les jeunes sur leur expérience de soins.  

• Événement reconnaissance Santé Québec : Volonté organisationnelle de soumettre 

des candidatures pour les différentes catégories.  

• Classement du CHU Sainte-Justine dans le palmarès Newsweek.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Affaires corporatives et affaires 
courantes de l’établissement  

 

6.1 Portrait actuel des ressources humaines  

 

Le sujet est présenté par M René-Claude Bernier, directeur intérimaire des ressources 

humaines (se référer au document disponible dans le Teams).  

 

Les membres du CAÉ échangent sur les éléments suivants :  

• Mme Angèle St-Jacques propose que le CAÉ émette un avis au PDG concernant 

l’attraction des talents. Mme Champoux-Paillé complète en demandant que les 

indicateurs soient suivis lors des prochaines séances. 

• Mme Marie-Eve Berardino questionne l’établissement sur le remplacement ou non des 

employés lors d’une absence invalidité. M René-Claude Bernier confirme que les 

employés sont remplacés en fonction de leur titre d’emploi. 

• Mme Louise Champoux-Paillé demande qu’un suivi soit fait lors d’une séance 

subséquente concernant les prochains chantiers de mutualisation.  

 

6.2 Gestion budgétaire en milieu de santé  

 

Le sujet est présenté par M Daniel Tougas, directeur des ressources financières et de la 

logistique et par Mme Geneviève Parisien, présidente-directrice générale adjointe (se 

référer au document disponible dans le Teams).  

 

Les membres du CAÉ échangent sur les éléments suivants :  

• Mme Louise Champoux-Paillé demande qu’un suivi soit fait lors de la réception du 

budget annuel 2026-2027 si un soutien des membres du CAÉ soit pertinent. Mme 

Isabelle confirme qu’une séance extraordinaire sera convoquée au besoin. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



© Conseil d’administration d’établissement du CHU Sainte-Justine 
Compte rendu 2026-03-18 

 

• Mme Delphine Brodeur questionne l’établissement sur les impacts des heures 

travaillées sur la clientèle. Mme Isabelle Demers souligne que les impacts sont, jusqu’à 

maintenant, contrôlés. Des suivis sont notamment faits auprès des directions et des 

conseils cliniques. 

• M Elias Kallas mentionne qu’il serait pertinent de réfléchir sur le seuil minimal à 

atteindre pour s’assurer une prestation de service adéquate. Il mentionne également 

que le CAÉ demeure présent pour appuyer l’établissement dans cette démarche.  

 

6.3 Tableau de bord CAÉ 

 

Le sujet est présenté par Mme Geneviève Mercier, directrice qualité, évaluation, 

performance et éthique (se référer au document disponible dans le Teams).  

 

Deux (2) rencontres du groupe de travail ont eu lieu au courant des dernières semaines 

afin d’élaborer la liste des indicateurs de performance souhaités pour le tableau de bord 

du CAÉ.  
 

Des remerciements sont faits aux membres du CAÉ qui ont participé à l’élaboration du 

tableau de bord, soit Mme Anne Lyrette, Mme Madeleine Barbeau, Mme Caroline Chantal 

et Mme Véronique Pelletier. 
 

6.4 Appel de candidature pour le comité de sélection pour un médecin examinateur  

Le sujet est présenté par Mme Josée Brady, commissaire aux plaintes et à la 

qualité des services (se référer au document disponible dans le Teams).  

 

Un appel de candidature est fait pour participer au processus de sélection du médecin 

examinateur. Selon les disponibilités, les entrevues se dérouleront possiblement dans la 

semaine du 27 avril ou du 4 mai 2026. Les membres intéressés sont invités à 

communiquer avec Mme Alexianne Bergeron.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tous les membres du CAÉ 

Pour tout intérêt à participer au 

processus de sélection du 

médecin examinateur, 

communiquer avec Mme 

Alexianne Bergeron d’ici le 28 

mars 2026. 

 

7. Expérience usagers 

 

7.1 Rapport de la présidente du comité de vigilance et de la qualité (CVQ) du 5 février 

2026 

Le rapport est présenté par Mme Angèle St-Jacques, présidente du comité de vigilance et 

de la qualité (se référer au document disponible dans le Teams).  

 

Mme Véronique Pelletier remercie Mme Angèle St-Jacques pour son leadership dans la 

présidence du CVQ.  

 

 

 

8. Relation avec les communautés 

 

8.1 Appel de candidatures pour l’élaboration du plan d’action responsabilité 

populationnelle   

Le sujet est présenté par Mme Isabelle Demers, présidente-directrice générale (se référer 

au document disponible dans le Teams).  

 

Tous les membres du CAÉ 

Pour tout intérêt à participer au 

comité ad/hoc responsabilité 

populationnelle, communiquer 
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Un appel de candidature est fait pour participer au comité ad/hoc responsabilité 

populationnelle pour élaborer le plan d’action annuel responsabilité populationnelle. Les 

membres intéressés sont invités à communiquer avec Alexianne Bergeron. 

 

avec Mme Alexianne Bergeron 

d’ici le 28 mars 2026. 

 

9. Enseignement, recherche et 
innovation  

 

9.1 Présidence du comité  

À la suite de l’appel de candidature, Mme Champoux-Paillé propose la nomination de 

Mme Diane Chênevert à titre de présidente du comité enseignement, recherche et 

innovation.  

 

Les membres du CAÉ adoptent unanimement la proposition.  

 

 

Décision  

Nomination de Mme Diane 

Chênevert à titre de présidente du 

comité enseignement, recherche 

et innovation (CAÉ2526-04-01)  

10. Varia Aucun sujet.  

11. Prochaine réunion 
La prochaine réunion se tiendra le lundi 15 juin 2026 à 16 h30 au CHU Sainte-Justine à la 

salle du conseil d’administration (8.1.32). 
 

12. Levée de la réunion  La réunion se termine à 18 h 03.  

 

 

 

La présidente,                                                                                                La secrétaire et présidente-directrice générale, 

                                                          

Louise Champoux-Paillé            Isabelle Demers 

 


